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Movavi-activeringsinstructies voor Mac-gebruikers


Op deze pagina wordt uitgelegd hoe je Movavi-programma’s voor Mac kunt activeren. In het FAQ-gedeelte vind je uitleg over wat je kunt doen wanneer een stap in het proces niet verloopt zoals verwacht.



Instructies voor Windows
Instructies voor Windows




Stap 1. Selecteer het programma dat je wilt activeren


	Movavi Video Suite
	Movavi Video Editor
	Movavi Video Converter
	Movavi Video Converter Premium
	Movavi Screen Recorder
	Movavi Slideshow Maker
	Movavi Picverse
	Movavi Photo Editor
	Movavi Photo Manager
	PDFChef by Movavi
	Movavi Academic
	Movavi Effects Store
	Movavi Screen Recorder Studio
	Movavi Screen Capture Pro
	Een ander programma





Movavi Video Suite 


Er zijn twee manieren om de Movavi Video Suite te activeren: door in te loggen op je Movavi-account of via een van de programma's in de Video Suite.







Activeren via inloggen


Om in te loggen op je Movavi-account, klik je op het pictogram rechtsboven in het startvenster.







Kies hoe je wilt inloggen of registreren. Voer het e-mailadres in waarmee je Video Suite hebt gekocht.







Het programma wordt geactiveerd zodra je inlogt op je account.







Activeren met je code (optioneel)


Klik op het tabblad Programma's en start de Video Editor.







Ga naar het menu van Movavi Video Editor en selecteer Software activeren.







Voer je activeringscode in en klik op Activeren.







Start Movavi Video Suite opnieuw. Hierdoor worden Video Suite en alle programma's ervan geactiveerd.








Movavi Video Editor 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Video Converter 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Video Converter Premium



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Screen Recorder 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Je vindt het sleutelpictogram op de zijbalk. Klik erop.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Je vindt het sleutelpictogram op de zijbalk. Klik erop.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Slideshow Maker 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Picverse



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Photo Editor 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Photo Manager 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het menu Activering.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









PDFChef by Movavi



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Activate Software in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activate om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op Continue om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Activate Software in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activate om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Copy om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activate om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op Continue om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Academic 



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Activate Software in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Activate Software in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Effects Store


Zorg dat je Movavi-programma compatibel is met de Effects Store-content. De volgende Movavi-programma's ondersteunen momenteel de effecten: Video Suite 21.0.1 of hoger, Video Editor 23.0.0 of hoger, Video Editor Plus 21.0.0 of hoger en Slideshow Maker 7.0 of hoger.
Zorg dat je je compatibele Movavi-app activeert voordat je je Effects Store-abonnement activeert.







Je Effects Store-abonnement activeren


Hetzelfde e-mailadres om een programma en het Effects Store-abonnement te kopen
Als je hetzelfde e-mailadres hebt gebruikt om het Effects Store-abonnement en een compatibel Movavi programma te kopen, wordt je abonnement op alle effecten automatisch geactiveerd zodra je aankoop is voltooid.






Start het Movavi-programma waaraan je de effecten wilt toevoegen. Als je Movavi Video Suite gebruikt, klik dan op het tabblad Programma's en start Video Editor of Slideshow Maker.







De effecten zijn nu geactiveerd en klaar voor gebruik. Je vindt de Effects Store-content op de tabbladen links in het programmavenster. Klik door de tabbladen om de beschikbare muzieknummers, titels, overgangen en meer te bekijken.







Verschillende e-mailadressen om een programma en het Effects Store-abonnement te kopen
Als je verschillende e-mailadressen hebt gebruikt om het Effects Store-abonnement en een compatibel Movavi-programma te kopen, neem dan contact op met het Movavi-ondersteuningsteam om je abonnement op de effecten te activeren.







Een cadeaupakket of ander zelfstandig effectenpakket activeren


Als je een effectenpakket hebt gekregen, download het dan op je computer. Daarna kun je het installeren en activeren in elk compatibel Movavi-programma.






Open het installatiebestand van het effectenpakket of sleep het naar het programmavenster.
Klik op Installeren.







Kopieer je activeringscode uit de e-mail die we je hebben gestuurd en plak deze in het juiste veld in het installatievenster.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Wanneer de melding verschijnt dat het activeren is geslaagd, kun je het installatievenster sluiten.
De nieuwe effecten worden weergegeven in je Movavi-app in de categorie Overige in de relevante onderdelen en worden gemarkeerd met het label New.








Als je je activeringscode niet kunt vinden:


	Log in op je Movavi-account en zoek de activeringscode in het onderdeel Abonnementen of Effecten
	Zoek de activeringscode in je e-mail en controleer je spam- en reclamemap

Als je geen e-mail hebt ontvangen met de activeringscode en deze niet in je spammap zit, gebruik dan het proces Activeringscode herstellen of neem contact op met het Movavi-ondersteuningsteam.
Volg deze instructies om het Effects Store-abonnement te activeren in Video Editor 23 of eerder.








Movavi Screen Recorder Studio



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Movavi Screen Capture Pro



Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Een ander programma


Als je het programma niet vindt in deze lijst, probeer dan om de instructies hieronder te volgen.
Het is mogelijk dat de instructies op deze pagina niet werken voor de activering van programma’s die voor oktober 2016 zijn uitgebracht. Klik in dat geval op de link hieronder om naar de handleiding voor oude versies te gaan.
Handleiding voor oude versies (in het Engels)







Stap 2. Online activering


Online activering is de snelste en eenvoudigste manier om je Movavi-software te activeren als je computer over een internetverbinding beschikt. Als je computer niet over een betrouwbare internetverbinding beschikt of als je problemen ondervindt met de online activering, ga dan naar stap 3 – Offline activering.







Stap 2.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 2.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het dialoogvenster voor activering.
Klik op Activeren om het activeringsproces te voltooien.







Als het goed is, krijg je een melding met de bevestiging dat de activering geslaagd is. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.






Als online activering niet lukt, kun je proberen om de software offline te activeren (zie stap 3 hierna).




Stap 3. Offline activering (Optioneel)


Offline activering is aanbevolen als je niet over een stabiele internetverbinding beschikt of als online activering niet is gelukt.
Opmerking: ook bij offline activering van de software moet je over een apparaat met een internetverbinding beschikken voor toegang tot je e-mailaccount (bijvoorbeeld een smartphone, een tablet of een andere computer).







Stap 3.1. Open het activeringsdialoogvenster


Start het programma.
Selecteer de optie Software activeren in het Toepassingsmenu.








Stap 3.2. Voer je activeringssleutel in


Voer je activeringssleutel in of plak de gekopieerde sleutel in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Selecteer de optie Offline activeren (via e-mail).
Klik op Activeren om verder te gaan naar de volgende stap.








Stap 3.3. Stuur een e-mail met je activeringssleutel


De volgende pagina van het activeringsdialoogvenster bevat de nodige informatie om je programma offline te activeren. Je moet ons deze informatie toesturen via e-mail. Daarvoor heb je een apparaat met een internetverbinding nodig.
We zullen je dan een registratiesleutel die je moet invoeren in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Eerst moet je de informatie kopiëren en opslaan voor wanneer je ons de e-mail stuurt. Klik op Kopiëren om de informatie naar het klembord te kopiëren. Sla de gekopieerde tekst op in TXT-formaat om het bestand gemakkelijk over te dragen naar het apparaat waarmee je de e-mail verstuurt.







Gebruik de door jou gewenste e-mailclient om een e-mail op te stellen als je over een internetverbinding beschikt. Plak de informatie die je in het activeringsdialoogvenster hebt gekopieerd in het berichtveld. Stuur de e-mail vervolgens naar reg@movavi.com.
Breng geen wijzigingen of toevoegingen aan in de informatie in het berichtveld om ervoor te zorgen dat je snel een antwoord ontvangt van onze activeringsserver.







Nadat we je informatie hebben verwerkt, ontvang je doorgaans binnen een uur een e-mail met je registratiesleutel. Kijk ook in je spammap als je de registratiesleutel niet ontvangt.
Kopieer en plak de registratiesleutel uit de e-mail in het betreffende veld van het activeringsdialoogvenster.
Klik op Activeren om het proces te voltooien.







Je moet een bericht te zien krijgen met de bevestiging dat de activering is geslaagd. Klik op OK om het proces te voltooien en het activeringsdialoogvenster te sluiten.









Veelgestelde vragen

Ik heb de e-mail met mijn activerings-/registratiesleutel niet ontvangen. Wat moet ik doen?



Kijk in je spammap of de e-mail daar is. Zo niet, neem dan contact op met het ondersteuningsteam van Movavi.




Wanneer ik de online activering probeer, krijg ik de melding “OPGELET: U HEEFT NIET DE NIEUWSTE VERSIE VAN HET MOVAVI PRODUCT”. Ik heb echter wel degelijk de nieuwste versie.



Deze melding wordt weergegeven als het activeringsproces om de een of andere reden geen verbinding met onze server kan maken. Probeer om de software offline te activeren.




Wanneer ik het programma start, krijg ik een venster te zien met de melding dat mijn proefperiode is verlopen. Hoe kan ik het programma activeren?



Klik op de link Ik heb reeds een activeringssleutel onderin het venster. Volg dan de instructies van je programma.






Ik kan de activeringsknop niet vinden. Wat moet ik doen?



Het is mogelijk dat je programma al is geactiveerd. Je kunt dit nagaan door het venster Info te openen:


	via het Toepassingsmenu OF
	via het uitklapmenu Instellingen (voor Movavi Video Converter)


Als het programma nog niet is geactiveerd, wordt weergegeven hoeveel dagen je nog hebt voordat je proefperiode afloopt. Als het programma al succesvol is geactiveerd, krijg je geen informatie over het aantal resterende dagen te zien.

Hieronder zie je een voorbeeld van het venster Info in een geactiveerd programma.






Ik heb al een oudere versie van de software op mijn computer. Ik heb een sleutel gekocht voor de nieuwere versie. Wat moet ik doen om de software te upgraden?



Je moet de nieuwere versie van het programma downloaden en installeren. Je kunt de downloadlink vinden in de e-mail die je na de aankoop hebt ontvangen. Je kunt ook een downloadlink vinden op de pagina Installatiebestanden. Volg na de installatie de activeringsinstructies voor je programma.

Pagina Installatiebestanden (in het Engels)




Ik blijf problemen ondervinden met de activering. Wat moet ik doen?



	Misschien heb je een ander programma geïnstalleerd dan het programma waarvoor je een sleutel hebt gekocht. Volg de link in de e-mail die je meteen na de aankoop hebt ontvangen om het gekochte programma te installeren.




Je kunt het juiste programma ook downloaden door op de pagina Installatiebestanden het bestand te zoeken met de naam en versie die in de foutmelding worden aangegeven.


Pagina Installatiebestanden (in het Engels)

	Controleer of je de juiste sleutel hebt gekocht voor het besturingssysteem van je computer.




Voor de meeste Movavi-programma’s bestaat er een versie voor Windows en een versie voor macOS. Controleer of de activerings-e-mail het juiste besturingssysteem vermeldt. Neem contact op met het ondersteuningsteam van Movavi als dat niet het geval is.

	Als je offline activering probeert, controleer dan of je de activerings- en registratiesleutels in de juiste velden hebt geplakt.




Meteen na je aankoop heb je de activeringssleutel ontvangen per e-mail. Deze sleutel bevat alleen cijfers.


Je hebt de registratiesleutel ontvangen in een e-mail van support@movavi.com. Het onderwerp van de e-mail is Activation Information. De sleutel bestaat uit cijfers en hoofdletters van het Latijns alfabet.






Kan ik dezelfde activeringssleutel gebruiken op verschillende computers?



Je moet één activeringssleutel per computer gebruiken, tenzij dit anders vermeld staat op je licentie. Als je het programma wil gebruiken op een andere computer, moet je het eerst de-installeren op de eerste computer. Dit proces werkt alleen voor computers met hetzelfde besturingssysteem (twee Windows-pc’s of twee Macs). Als je hetzelfde programma wil gebruiken op een computer et een ander besturingssysteem, moet je een tweede activeringssleutel kopen voor het andere besturingssysteem.




Ik heb een oude versie van het programma en de hierboven vermelde instructies werken niet. Hoe kan ik het programma activeren?



Het is mogelijk dat de instructies op deze pagina niet werken voor de activering van programma’s die werden gereleased vóór oktober 2016. Klik in dat geval op de link hieronder om naar de handleiding voor oude versies te gaan.

Ga naar de handleiding voor oude versies (in het Engels)




Ik heb mijn besturingssysteem opnieuw geïnstalleerd. Waar vind ik de downloadlinks en activeringscodes voor de Movavi-programma's en effectenpakketten die ik eerder heb gekocht?



Je vindt dit allemaal op je Movavi Account. Als je er nog geen hebt, klik dan op "Create an account" en geef het e-mailadres op dat je hebt gebruikt om je Movavi-software en effectensets te kopen. Na het aanmaken van je account, vind je daar informatie over je aankopen en abonnementen.

Je vindt de downloadlink en activeringscode voor individuele programma's ook in de e-mails die we je hebben gestuurd nadat je je aankopen heeft gedaan.

Als je deze e-mail of de links die je nodig hebt niet kunt vinden op je Movavi Account, dan kun je onze Activeringscodeherstel (in het Engels) gebruiken.







Als u vragen heeft over het installeren, activeren of gebruiken van Movavi-software, neem dan gerust contact op met ons ondersteuningsteam – we helpen u graag verder.



Contact met ondersteuning
Contact met ondersteuning
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